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Düsseldorf. Das zur Diakonie-Tochter renatec GmbH gehörige fairhaus eröffnet als 
erstes Düsseldorfer Sozialkaufhaus einen Onlineshop. Der Verkauf über die 
Webseite der fairhäuser startet am 15. November. Angeboten wird das komplette 
fairhaus-Sortiment: Textilien, Haushaltswaren, Möbel, Kinderspielzeug und 
Saisonartikel. Es werden über 350 verschiedene Artikel im Onlineshop angeboten. 
Die Kundenkarte (Faircard) kann auch online genutzt werden. Der Onlineshop findet 
sich unter www.fairhaus-duesseldorf.de. 
„Auch Menschen mit begrenzten finanziellen Möglichkeiten sollten vom technischen 
Fortschnitt nicht ausgeschlossen werden. Zumal der Besuch eines Geschäftes für 
viele unserer Kunden aufgrund körperlicher Einschränkungen oder zeitlichen 
Gründen beschwerlich ist“, erklärt Stephan Ambaum, der Teamleiter der 
Düsseldorfer fairhäuser. 
Durch den Onlineshop soll das Angebot der sieben fairhäuser attraktiver und dem 
Markt angepasster präsentiert werden. Darüber hinaus fungiert der Shop auch als 
Lernplattform für die Teilnehmer der Arbeits-Eingliederungsprojekte der renatec. Der 
Onlineshop soll Basis für weitere Qualifizierungsmaßnahmen im Bereich E-
Commerce sein. So sind zwei weitere Onlineshops aus den Bereichen Upcycling und 
Secondhand geplant. 
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